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(adatok ld. lábrészben) 

jogügyleteire kötelezően alkalmazandó 

Általános Szerződési Feltételek 

 

Hatályba lépés napja: 2024. augusztus 28. 

Közzététel: 2024 augusztus 28. 

 

ALAPRENDELKEZÉSEK 

 
1. AZ ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSES FELTÉTELEKBEN 

ALKALMAZOTT SZAVAK JELENTÉSE: 
1.1. ÁSZF: A NAT Hungária Villamos Szereléstechnikai 
Kft. Általános Szerződési Feltételei 
1.2. NAT: NAT Hungária Villamos Szereléstechnikai 
Kft., akinek az azonosításra alkalmas adatai és 
elérhetőségei a lábrészben szerepelnek. 
1.3. Megrendelő: A NAT-tal jogviszonyra lépő 
természetes vagy jogi személyek, akikkel szemben a 

NAT-nak jogai vagy kötelezettségei keletkeznek. 
1.4. Felek: A NAT és a Megrendelő együtt említve. 
1.5. Áru: A NAT és a Megrendelő között létrejövő 
jogviszony tárgya, mely az ÁSZF szóhasználatában lehet 
egy adott termék, szolgáltatás vagy teljesítés is. 
1.6. Írásbeli nyilatkozat, értesítések: a cégszerűen aláírt, 
(magánszemély esetén két tanú aláírásával is ellátott) a 

másik fél által bizonyíthatóan közvetlenül átvett, vagy 
postán tértivevényes vagy ajánlott küldeményként 
megküldött okirat. Amennyiben a NAT által ajánlott 
levélként megküldött küldemény átvétele vitássá válna, 
úgy beáll annak a vélelme, hogy az átvétel napja a postára 
adást követő 5. nap. Elektronikus levél kizárólag előzetes, 
egyedi írásbeli megállapodás alapján minősül joghatás 

kiváltására alkalmas jognyilatkozati formának, kivéve, ha 
az átvételt NAT utólagosan írásban elfogadóan 
visszaigazolta. A NAT elektronikus levele átvettnek 
minősül a kiküldés napjával abban az esetben is, ha arra a 
Megrendelő válaszol, vagy valamely nyilatkozata az 
átvétel megtörténtét igazolja.  
1.7. Szerződés: a NAT és a Megrendelő között írásban 
létrejött egyedi szerződés, vagy keretmegállapodás. 

1.8. Teljesítés helye: a NAT írásos eltérő rendelkezése 
hiányában a NAT székhelye.  
 
2. ÉRVÉNYESSÉG 

A NAT szolgáltatásaira, szállításaira és ajánlataira az 
ÁSZF rendelkezései vonatkoznak. A Megrendelő vagy 
harmadik fél szerződési feltételei nem válnak a Szerződés 

részévé még akkor sem, ha ezeket a feltételeket a NAT 
nem utasítja el, továbbá olyan esetekben sem, ha egy levél 
mellékletét képezik, vagy a levél szövegében hivatkoznak 
rá. 

 

Azokra a termékekre, amelyeket nem a NAT gyárt, 
különösen a más gyártóktól származó árucikkekre, az 
adott gyártó által közölt feltételek vonatkoznak. 

 
3. AJÁNLAT ÉS SZERZŐDÉSKÖTÉS 
A NAT fenntartja az ajánlatainak a megváltoztatási jogát, 
azok a NAT-ra nem kötelező érvényűek, kivéve, ha az 
ajánlaton ettől eltérő feltétel szerepel, illetve határidős 
ajánlati kötöttséget tartalmaz. A megrendelések 
elfogadása írásban történik 14 napon belül, vagy a 

munkálatok egyértelműen felismerhető megkezdésével. A 
Megrendelő megkeresése akkor válik Szerződéssé, ha azt 
a NAT írásban elfogadólag visszaigazolja. A NAT Árura, 
annak szállítási feltételeire és minőségére vonatkozó 
információi (ún. specifikációk, mint például súlyok, 
méretek, használati értékek, teherbírás, tűrések és műszaki 
adatok), valamint az ezek ábrázolásai (pl. a 

specifikációkban szereplő részletek, rajzok, számítások és 
illusztrációk) csak annyiban kötelezőek, amennyiben a 
felhasználhatósághoz a szerződés szerinti cél ezt 
megköveteli. A NAT fenntartja annak a jogát, hogy a 
Szerződésben meghatározottakkal egyenértékű 
megoldásokat alkalmazzon, feltéve, hogy az a 
Szerződésben előirányzott általános célt elérik, és a 
Megrendelő számára nem okoz jelentős érdeksérelmet. A 

NAT-tal szemben igényérvényesítésre nem szolgáltatnak 
alapot a szokásos mértéket meg nem haladó eltérések és 
olyan eltérések, amelyek műszaki vagy jogi előírások 
miatt kerülnek alkalmazásra vagy ilyen okból 
megengedettek. A NAT fenntartja a tulajdon- és a szerzői 
jogokat az ajánlatain és a költségbecslésein, valamint a 
Megrendelő rendelkezésére bocsátott rajzok, illusztrációk, 

számítások, brosúrák, katalógusok, modellek, műszerek és 
egyéb dokumentumok és segédletek tekintetében. 
Amennyiben az ÁSZF eltérő rendelkezéseket nem 
tartalmaz, úgy egyebekben a Felek jogviszonyára a 
191/2009. (IX. 15.) Korm. rendelet az alkalmazandó. 
 
4. SZÁLLÍTÁS ÉS SZÁLLÍTÁSI HATÁRIDŐK, LEHÍVÁSOS 

MEGBÍZÁSOK 

A határidők és a szállítási dátumok a NAT-ra nézve nem 
kötelező érvényűek és kizárólag a munkavégzés 
időpontjának hozzávetőleges meghatározására szolgálnak 
kivéve, ha a NAT a szerződésben konkrét határidőt vállalt. 
Kiszállítás esetében a határidők a Megrendelőnek, 
szállítónak, fuvarozónak, futárnak vagy harmadik félnek 
történő átadás időpontjára vonatkoznak. Egyéb esetekben 

a határidő a készre jelentéssel indul, feltéve ha erről a 
Megrendelő értesítve lett.  
A NAT jogosult az előteljesítésre részteljesítésenként is. 
A Megrendelőhöz való kiszállítás esetén a teljesítés 
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időpontja az az időpont, amikor az Áru elhagyja a NAT 
telephelyét.  
 
A határidők kezdő időpontja nem lehet korábbi, mint az a 

nap, amikor a Megrendelő a Szerződés teljesíthetősége 
érdekében általa rendelkezésre bocsátandó összes 
dokumentumot, jóváhagyást, engedélyt a NAT 
rendelkezésére nem bocsátotta, valamint a határidős 
fizetési kötelezettségeit a NAT-tal szemben nem 
teljesítette. A NAT határidői a Megrendelő késedelmes 
napjaival automatikusan meghosszabbodnak.   

Vis maior, pl. üzemzavarok, szállítási késedelmek, 
sztrájkok és lezárások, import- és exportkorlátozások, 
munkaerő- energia-. vagy nyersanyaghiány, hatósági 
intézkedések, szállítás elmaradása, járvány, beszállítói 
hiba, amennyiben ezek beállta kapcsán a NAT 
jogcselekményeivel okozati összefüggésbe nem 
hozhatóak a NAT -al szemben az igényérvényesítés kizárt. 

Ha az itt leírtak a Megrendelő felé vállalt kötelezettségek 
teljesítését a NAT számára jelentősen megnehezítik, vagy 
lehetetlenné teszik, és ez nem átmeneti jellegű, a NAT 
jogosulttá válik számára hátrányos jogkövetkezmények 
nélkül a Szerződéstől részben vagy egészben elállni.  
Átmeneti időtartamú akadályok esetén, még akkor is, ha a 
Szerződés módosítása szükséges hozzá, a határidők 
automatikusan meghosszabbodnak akadályozottság 

időtartamával. Amennyiben a késedelem, amelyért a NAT 
nem felelős, elfogadhatatlan a Megrendelő részéről, a 
Megrendelő írásban megfelelően indokolva azonnali 
hatállyal elállhat a szerződéstől. Ez azonban nem mentesíti 
a NAT-tal szembeni nyitott kötelezettségei teljesítése alól.  
A Megrendelőnek a NAT-nak felróható 
kötelezettségszegés esetére biztosított jogait az itt leírtak 

nem korlátozzák. Amennyiben a Megrendelő téves vagy 
pontatlan információkat szolgáltat, köteles megtéríteni a 
NAT ebből fakadó kárait. A Megrendelő által szolgáltatott 
adatokat információkat a NAT nem köteles kontrollálni, 
azok helyességéért a Megrendelő köteles helyt állni. A 
felszólítások kizárólag írásban eszközölhetőek. 
Késedelem esetén a Megrendelő egy ésszerű, legalább 18 

munkanapos türelmi idő kitűzése után állhat el a 
Szerződéstől, vagy vonhatja vissza a megrendelést. 
  
5. A TELJESÍTÉS HELYE, FELADÁS, CSOMAGOLÁS, 

KOCKÁZAT ÁTRUHÁZÁS, ÁRUÁTVÉTEL 

A teljesítési helye a NAT győri székhelye, kivéve, ha a 
Szerződésben ez másként van meghatározva. A kockázat 
az Áru átadásakor, azaz rakodási folyamat kezdetén, a 

szállítmányozónak, fuvarozónak vagy más, a szállítás 
elvégzésére kijelölt harmadik személynek való átadáskor, 
azaz a szállítás megkezdésekor száll át a Megrendelőre. Ez 
vonatkozik a részszállításokra is. Ha a feladás vagy az 
átadás késik a Megrendelő által okozott körülmény miatt, 

a kockázat a készre jelentésről szóló értesítés időpontjától 
száll át a Megrendelőre. A raktározási költségek a 
kockázatátszállást követően a Megrendelőt terhelik.  
 

Az árut csak a Megrendelő kifejezett kérésére és 
költségére biztosítja a NAT lopás, törés, szállítás, tűz és 
víz vagy egyéb biztosítható kockázatok ellen. A kárérét 
felelős harmadik személyekkel és/vagy biztosítókkal 
szembeni kártérítési igényeket a NAT átengedményezi a 
Megrendelőre. A NAT nem felel a következménykárokért, 
sérelemdíjért és a kárfelelőssége – kivéve a Ptk. 6:152. §-

ban meghatározott eseteket – biztosítás megléte esetén a 
biztosító által fizetett összegben, egyebekben a kárral 
összefüggésbe hozható Áru nettó értékében korlátozott. A 
NAT járművével történő szállítás esetén azonban a 
szállítás során keletkezett károkért a NAT felel, mely 
esetben is érvényesülnek az itt leírt korlátozások. 
 

6. Díjazás, költségbecslések, árak, kifizetés 

6.1. Eltérő írásbeli megállapodás hiányában a NAT az 
aktuálisan közzétett listaárain értékesít. Az árak 
módosulhatnak, ha a Megrendelő ebbéli kérését a NAT 
írásban elfogadja, továbbá, ha a NAT beszállítói a 
Szerződéskötés időpontjában árváltoztatást hajtanak 
végre. Az árváltoztatás akkor is megengedett, ha a 
szerződés megkötése és a megállapodás szerinti szállítási 

határidő között több mint 4 hónap telik el.  
A Megrendelőt ilyen esetekben is megilleti a felmondás 
joga a 4. pontban leírt esetben.   
A NAT árai csak a megrendelés visszaigazolásában 
meghatározott szolgáltatási és szállítási körre 
vonatkoznak. A megrendelésben nem szereplő vagy a 
Szerződésben meghatározottól eltérő feltételek/ 

Megrendelői kérések esetén a Megrendelő kiegészítő 
árajánlatot kérhet, illetve a NAT kiegészítő árajánlatot 
terjeszthet elő. Amennyiben erre nem kerül sor, úgy a 
Szerződésben nem szereplő Árut a NAT Megrendelő felé 
tett bejelentését követően megfelelő mérés és időráfordítás 
szerint számlázza, ahol az ajánlat elfogadására vonatkozó 
hivatalos nyilatkozat helyett minden esetben elegendő, ha 

a Megrendelő a teljesítés megkezdését követően 3 napon 
belül írásban nem emel kifogást ezen Áru kiszolgáltatása 
ellen. A Megrendelő részére végzett munkák (Áru a jelen 
ÁSZF szóhasználatában) ellenőrzése tárgyában, ha a 
Felek órabéres munkavégzésben állapodtak meg, de az 
órabéres szolgáltatások terjedelmével kapcsolatban 
kétségek merülnek fel, a munkaidő-nyilvántartások 
időben történő benyújtásának elmaradása miatt, a 

Megrendelő követelheti, hogy a bizonyíthatóan teljesített 
teljesítésekért olyan díjazásban állapodjanak meg, amelyet 
a munkaidő és anyagfelhasználás gazdaságilag indokolt.  
Ez nem érinti a berendezések, eszközök, gépek és 
gépészeti rendszerek rendelkezésre bocsátásáért, a 
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fuvarozási, fuvarozási és rakodási szolgáltatásokért a 
Megrendelőt terhelő fizetési kötelezettségeket, ha ezen 
költségeket a szerződés a Megrendelőre terheli. Ha 
Szerződés nem rendelkezik erről, akkor azt úgy kell 

tekinteni, hogy a költségviselő a Megrendelő.  
Nem a NAT által okozott, de a NAT által javított hibákat   
a Megrendelő munkaóra arányosan köteles ellentételezni 
és a hibajavításra fordított költségeket is viselni.  Nem 
tekinthető a NAT hibájának, ha a megrendelés azért nem 
teljesíthető, mert a bejelentett hiba a technika szabályai 
szerint nem volt észlelhető, vagy a Megrendelő 

utasításainak betartása mellett sem volt reprodukálható, 
vagy ha az általa  vállalt határidőt a Megrendelő mulasztja 
el, vagy a Megrendelő a munkaterületre való bejutást nem 
engedélyezi, vagy a munkaterületet munkavégzésre nem 
alkalmas állapotban adja át, vagy a Megrendelő a 
megbízást a munkálatok befejezése előtt visszavonja.  
6.2. Az árak euróban vannak megadva, ÁFA nélkül. 

Csomagolás, kiszállítás, export szállítások esetén plusz 
vámok, valamint illetékek és egyéb közterhek fizetendőek 
a Megrendelő által. A kiegészítő és pótmunka külön kerül 
kiszámlázásra. 
6.3. A NAT számláit eltérő megállapodás hiányában 15 
napon belül kell kifizetni. 
Az olyan megrendelések esetében, amelyek 
szerződésszerű teljesítése szerződés szerint várhatóan 1 

hónapnál hosszabb ideig tartanak, részletfizetésre 
legfeljebb a megrendelt összeg 90 %-áig terjedő 
mértékben a munka előrehaladásának az előrehaladási 
számla szerinti legfeljebb 90 %-áig a vonatkozó teljesített 
munka számlaértékének megfelelő összegéig van 
lehetőség. A határidőre történő fizetés szempontjából 
döntő a fizetés beérkezése a NAT-hoz. A csekkek csak 

feltétel nélküli beváltás után minősülnek fizetésnek. 
6.4. A fizetési határidő lejárta a mindenkori EKB 
alapkamatlábat +8 %-os késedelmi kamatot kell fizetni. Ez 
nem érinti a NAT kártérítési igényeit. A NAT minden 
igényérvényesítése után 80 EUR behajtási költségátalány 
kerül felszámításra. 
6.5. A Megrendelő csak akkor jogosult beszámításra, ha 

azok nem vitatottak, vagy ha azok jogerős bírósági 
ítéletben kerültek megállapításra. A Megrendelő csak 
akkor élhet a visszatartás jogával, ha ellenkövetelései 
ugyanazon a szerződéses jogviszonyon alapulnak, vagy 
nem vitatottak, illetve, ha azok jogerős bírósági ítéletben 
kerültek megállapításra. 
6.6. Ha a Szerződés megkötését követően olyan 
körülmények jutnak a NAT tudomására, amely a 

Megrendelő likviditásának a megingását vélelmezi (pl. 
fizetési késedelem, csekkek vagy váltók beváltása, 
fizetésképtelenség iránti kérelem előterjesztése, fizetések 
beszüntetése, csőd, végelszámolás), a NAT jogosulttá 

válik a szállításokat/szolgáltatásokat csak utánvétel, előleg 
vagy teljes előre fizetés ellenében teljesíteni 
 
7. ÁTADÁS 

7.1. Az Áruk az átadást követő 18 napon belül minőségileg 
átvettnek minősülnek, kivéve, ha a Megrendelő korábban 
írásban hibát jelzett az ÁSZF-ben meghatározott feltételek 
szerint. Az Áruk az átadást követően a szállítólevélnek 
megfelelő mennyiségben azonnal átvettnek minősülnek. A 
NAT teljesítései megfelelő átvételi teszttel a NAT 
standard programjának a felhasználásával kerülnek 

elismerésre. A NAT teljesítéséről a Megrendelő a 
teljesítést követő 12 napon belül nyilatkozhat. Ha a Felek 
teljesítésigazolásra nem tartanak igényt, úgy az itt 
hivatkozott teszt közlését követő 12. napon, de legkésőbb 
a Megrendelő általi üzembehelyezéssel a teljesítés 
elfogadottnak tekintendő. A fentiek vonatkoznak 
részszállítások esetére is.  

 
8. HIBÁS TELJESÍTÉS 

8.1. A Megrendelő szavatossági igényei a teljesítéstől 
számított 365. nappal elévülnek. Olyan teljesítések 
esetében, amelynek sikere valamely dolog gyártásában, 
karbantartásában, vagy átalakításában, illetve az ahhoz 
kapcsolódó tervezési vagy ellenőrzési szolgáltatások 
nyújtásában áll, a követelések 2 (kettő) év alatt évülnek el.  

8.2. Az Áru hibamentesen átvettnek minősül, ha az átvételt 
követően azonnal nem jelez a Megrendelő hibát, vagy ha 
a hiba az azonnali, gondos ellenőrzés során nem derült ki, 
és ezt a kiderülést követően azonnal írásban nem jelezték 
a NAT felé. A kérdéses Árut fuvardíj ellenében a NAT 
visszaküldi. Amennyiben a hiba miatti reklamáció 
megalapozott, a legolcsóbb szállítási költséget a NAT 

visszatéríti. 
8.3. Ha az Áru hibás, a NAT a hibajelentés beérkezését 
követően a hibát kivizsgálja és ara észszerűen elvárható 
időn belül válaszol. A NAT többszöri hibajavításra is 
jogosult.   
8.4. A NAT nem felel a hibaért, ha a Megrendelő az Árut  
a NAT hozzájárulása nélkül használatba vette, nem 

rendeltetésszerűen használta, (ide sorolandó még az Áru 
sérült, hibás csatlakozása vagy helytelen működtetése a 
Megrendelő által okozott kár, valamint villámcsapás, tűz, 
robbanás, árvíz;  mechanikus vagy elektromechanikus 
alkatrészek túlterhelése miatti kopás, szennyeződés és 
karbantartás hiánya miatti sérülések által okozott károk, 
rendkívüli mechanikai, kémiai vagy légköri hatások, 
valamint sérülések a Megrendelő elektromos 

rendszereinek beépítési helyén végzett munkálatokkal 
okozott hiba, pl. vízvezetékek vagy hasonlók alatt). 
átalakította, vagy átalakíttatta, kivéve, ha a Megrendelő 
bizonyítja, hogy a hibát nem ez okozta. Az átalakításból 
adódó többletköltségek minden esetben a Megrendelőt 
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terhelik.  
8.5. A NAT javaslatai, használati vagy karbantartási 
utasításai vagy az egyéb utasítások be nem tartása a 
szavatossági jellegű igényeket kizárják. Ez vonatkozik 

arra az esetre is, ha a Megrendelő nem tárolta az Árut 
megfelelően. Kisebb technikai zavarok és eltérések nem 
minősülnek hibának. 
A Felek jogviszonyára a magyar jog az irányadó. A felek 
jogvitáinak az eldöntésére a győri székhelyű és hatáskörrel 
rendelkező bíróság az illetékes. 
 

I.sz. függelék 

F.1. Az ÁSZF fenti rendelkezéseit a NAT beszerzései 

esetén az alábbi eltérésekkel kell alkalmazni. 

Amennyiben a fenti rendelkezések és a függelékben 

leírtak között ellentmondás mutatkozna, úgy a NAT 

beszerzési ügyleteinél a függelékben leírtak élveznek 

elsőbbséget. 

 
F.1.1. Az 1. pontban megfogalmazott alaprendelkezések 
kiegészülnek a következővel:  
F.1.1.1. Szállító: Az a NAT felé beszállító, a NAT részére, 
a NAT megrendelése alapján értékesítést végző, vagy 
szolgáltatást nyújtó természetes vagy jogi személy. 
 
F.1.2. Az ÁSZF 2. pontja szerinti érvényességi szabályok 

kiterjednek NAT általi megrendelésekre is. A Szállítónak 
az ÁSZF-el ellentétes vagy attól eltérő feltételei nem 
válnak a Szerződés részévé, még akkor sem, ha a NAT 
kifejezetten nem tiltakozik azok ellen. Abban az esetben, 
ha a Szállító ehhez a kizáráshoz nem járul hozzá, erről 
írásban haladéktalanul a szerződés létrejötte előtt 
tájékoztatnia kell a NAT-ot. Az ezt követően történő 

tájékoztatás hatálytalan. 
 
F.2. Az ÁSZF fenti rendelkezései közül az alábbiak 

nem érvényesülnek, ha a NAT egy Szállítóval lép 

jogviszonyra: 

 
F.2.1. Az ÁSZF 3. pontja. A NAT megrendeléseinek a 

hatályba lépéséhez, a Szállító általi ajánlat NAT általi 
írásos visszaigazolása is szükséges. A szóbeli vagy 
telefonos megegyezések, módosítások vagy kiegészítő 
megállapodások csak akkor érvényesek, ha a NAT azt 
utólag írásbeli formában visszaigazolta. 
 
F.2.2. Az ÁSZF 4. pontja. Helyébe a következő 
szabályozás lép:  

A Szállító által meghatározott szállítási vagy teljesítési 
dátumok (a továbbiakban: „Dátum”) kötelező érvényűek, 
és az Árunak a megállapodás szerinti felhasználási helyén 
történő átvételének időpontját jelentik. A NAT által 
meghatározott és a Szállító által rövid, legfeljebb 2 

munkanapon belül nem kifogásolt időpontok Dátumnak 
minősülnek. Ha a határidő betartása veszélybe kerül, a 
szállítónak erről írásban haladéktalanul tájékoztatnia kell 
a NAT-ot. 

 
Az előzetes vagy részszállításhoz a NAT előzetes írásos 
beleegyezése szükséges.  
 
Ha a Szerződés vagy egyéb megállapodás alapján 
meghatározható az a nap, amikor a szállításnak legkésőbb 
meg kell történnie, a Szállító e nap utolsó óráját követően 

késedelembe esik.  A Szállító késedelmes szállítás esetén 
kötbérrel tartozik NAT felé. Ennek mértéke minden 
késedelemmel érintett nap után a megrendelés értékének 
0,15%-a, maximum a rendelés értékének 5%-a. NAT a 
kötbért a Szállítói számlába elszámolhatja. NAT-nak joga 
van a kötbéren felüli kárai megtérítésére is.  
 

F.2.3. Az ÁSZF 5. pontja Helyébe a következő 
szabályozás lép:  
A kiszállítás a Szállító kockázatára történik. A NAT által 
megrendelt Áru elvesztésének vagy károsodásának 
kockázata csak akkor száll át a NAT-ra, ha a szállítmányt 
a NAT által erre meghatalmazott személy átvette. A 
szállítási értesítéseket az Áru feladása napján előre el kell 
küldeni a NAT-nak e-mailben. Személygépkocsival, 

teherautóval vagy futárral történő kiszállítás esetén a 
rendelési számot tartalmazó szállítóleveleket mindig két 
példányban kell mellékelni. A szállítási értesítésen vagy 
szállítólevélen fel kell tüntetni a szükséges adatokat, mint 
pl. igénylő részleg, megrendelés száma, termék 
megnevezése, szállítás módja, dátuma stb., hogy a NAT 
hozzá tudja rendelni a szállítást a megrendeléshez.  

Ha a szállítási okmányokban szereplő hiányos vagy téves 
adatok miatt költségek merülnek fel, vagy további 
fuvarozás szükséges, ezek költségét a Szállító viseli. 
F.2.4. Az ÁSZF 6. pontja Helyébe a következő 
szabályozás lép:  
Az árak alapvetően fix árak, és a felhasználási helyre 
történő komplett szállításra vonatkoznak, beleértve a 

csomagolást és a vonatkozó ÁFA-t. A túlszállítás vagy 
hiányos szállítás nem eredményezhet áremelést, de a 
hiányos szállítás árcsökkentésre ad alapot. Az árak 
tartalmazzák az összes lehetséges szállítási költséget és 
útdíjat, valamint a csomagolási költségeket, az esetleges 
vámokat és a vámköltségeket a megadott felhasználási 
helyig kalkulálva. A csomagolást a Szállítónak a NAT 
számára ingyenesen kell biztosítania. Ugyanígy köteles a 

Szállító a gyűjtőedényeket és/vagy tartályokat 
költségmentesen a NAT rendelkezésére bocsátania. A 
bérelt raklapok visszaküldéskor teljes mértékben 
jóváírásra kerülnek. 
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Teljesítési hely a NAT székhelye. A számlát a kiszállítást 
követően külön kell benyújtani két példányban, a rendelési 
szám feltüntetésével. Az Áru ellenértékének a kifizetése 
csekkel vagy banki átutalással történhet a mennyiségileg 

és minőségi szempontból is kifogástalan kiszállítást 
követően. A fizetés akkor tekinthető határidőben 
teljesítettnek, ha a fizetési megbízás a határidő utolsó 
napjáig kiadásra kerül a NAT részéről, vagy a számla 
kibocsátója megkapta csekket. A fizetési kedvezmények a 
számla beérkezésétől számítva érvényesek. 
A Szállítói számlái a beérkezést követő 14 naptári napon 

belül 3% kedvezménnyel vagy 21 naptári napon belül 2% 
kedvezménnyel, (skonto) vagy a számla beérkezésétől 
számított 30 naptári napon belül fizetendők, kedvezmény 
levonása nélkül. Bármilyen ezzel ellentétes megállapodás 
írásos megerősítést igényel. 
 
F.2.5. Az ÁSZF 7. pontja. 

 
F.2.6. Az ÁSZF 8. pontja. Helyébe a következő 
szabályozás lép: 
A szállítással kapcsolatos hiányosságokért a felelősség a 
Szállítót terheli. Az elévülési idő alatt fellépő hibákat a 
Szállító haladéktalanul és díjmentesen köteles orvosolni, 
vagy a NAT kérésére kifogástalan állapotú terméket 
leszállítani. Amennyiben a Szállító által hibás 

anyagok/alkatrészek kerültek leszállításra, majd ezt 
követően beépítésre, minden további költség (pl. ásás, 
beépítés és kiszerelés, harmadik fél költségei stb.) a 
Szállítót terheli. Szállító köteles saját költségén orvosolni 
minden, az elévülési idő alatt felmerülő, 
szerződésszegésnek tulajdonítható hibát, ha a NAT ezt az 
elévülési idő lejárta előtt írásban kéri. A bejelentett hibák 

kijavítására vonatkozó igény az írásos kérelem 
kézhezvételétől számított két év elteltével, de legkésőbb a 
jótállási idő lejártával évül el. Ez arra az esetre is 
vonatkozik, ha a Szállító nem válaszol az írásbeli 
megkeresésre. A hibaelhárítás után a kétéves elévülési idő 
újra kezdődik.  
A jótállás időtartama és tartalma (az itt található 

különböző előírások sérelme nélkül) alapvetően a 
jogszabályi előírásokon alapul. Ettől eltérően a jótállási 
idő az építmények, illetve az építményhez 
rendeltetésszerűen használt eszközök esetén a 
kiszállítástól számított 5 év 6 hónap. 
 
F.3. Az ÁSZF fenti rendelkezései kiegészülnek az 

alábbi szabályokkal: 

 
F.3.1. A vonatkozó előírások betartása 

A Szállító köteles a technika mindenkori állásának 
megfelelő szállítást biztosítani, és betartani a vonatkozó 

szabványokat, valamint az egyéb vonatkozó 
jogszabályokat és balesetvédelmi előírásokat.  
Exportra történő megrendeléskor a Szállítónak be kell 
tartania a célország vonatkozó előírásait, és a szállítás előtt 

el kell küldenie a vonatkozó számlákat, származási 
bizonyítványokat és a vonatkozó importszabályok által 
előírt egyéb kiviteli okmányokat. Veszélyes 
munkaanyagok vagy Áruk kiszállításakor a Szállítónak 
kérés nélkül mellékelnie kell egy tájékoztatót azok 
rendeltetésszerű használatáról, és fel kell hívnia a 
figyelmet az esetleges veszélyekre. Ez a rendelkezés 

vonatkozik azokra az anyagokra is, amelyekre 
Minőségvédelmi Hivatal minőségvédelme vonatkozik (pl. 
betontermékek, természetes kőből készült anyagok út- és 
vasútépítéshez, előregyártott beton stb.) 
A Szállító köteles a NAT-ot tájékoztatni az Áru 
anyagtulajdonságairól, amennyiben azok környezeti 
kockázatot jelenthetnek. Ha ilyen információt nem ad 

meg, azt úgy kell értékelni, hogy a Szállító kifejezetten 
garantálta, hogy az Áru kapcsán környezeti kockázati 
tényező nincs és ilyennel nem is kell számolni.   
Ha egy adott védjegy használatára a Szállító már nem 
jogosult, erről a NAT-ot írásban haladéktalanul 
tájékoztatni kell. 
 
F.3.2. Panaszkezelés 

A hiányosságokra, téves vagy mennyiségileg hiányos 
szállításokra vonatkozó reklamációkra a következők 
érvényesek: a NAT csak a beérkező Áruk ellenőrzését a 
külsőleg látható sérülések, valamint a kívülről 
felismerhető azonosság és mennyiségi eltérések 
tekintetében köteles elvégezni. A NAT az ilyen hibákat 
haladéktalanul jelenti. A NAT fenntartja a jogot a 

beérkező áruk további ellenőrzésére. Az ilyen 
minőségellenőrzés (vizsgálati kötelezettség) mintavételi 
eljárással történik. Ezenkívül a NAT a hibákat azonnal 
jelenti a Szállítónak, amint azokat a szokásos üzletmenet 
során felfedezi. E tekintetben a Szállító lemond a 
késedelmes hibabejelentés kifogásáról. Az Áru kifizetése 
nem jelenti annak feltétel nélküli átvételét. Ha a Szállító 

garanciát vagy szavatosságot vállalt az Áru minőségére, 
NAT-nak nincs ellenőrzési és hiba bejelentési 
kötelezettsége, azok elmulasztása nem eredményezi a 
kárviselés átszállását NAT-ra. 
 
F.3.3. Engedményezés és visszatartási jog 

A Szállító nem jogosult a jelen szerződés szerinti jogok 
átruházására, kivéve, ha a NAT az engedményezéshez 

kifejezetten előzetesen és írásban hozzájárult. A Szállító 
csak a nem vitatott vagy jogerős bírósági ítéletben 
megállapított követeléseket érvényesítheti NAT-tal 
szemben. A Szállító csak akkor élhet a visszatartás 
jogával, ha ellenkövetelései ugyanazon a szerződéses 
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jogviszonyon alapulnak, vagy nem vitatottak, illetve, ha 
azok jogerős bírósági ítéletben kerültek megállapításra. 
 
F.3.4. Rajzok, modellek 

A NAT által a Szállítónak átadott eszközök, rajzok, 
dokumentumok, modellek vagy egyéb anyagok a NAT 
szellemi tulajdonát képezik, és írásbeli hozzájárulás nélkül 
semmilyen más célra nem használhatók fel, illetve nem 
bocsáthatók harmadik fél rendelkezésére. Ezeket a 
szerződés felmondása után külön kérés nélkül vissza kell 
juttatni a NAT-nak. E tekintetben a visszatartási jog kizárt. 

 
F.3.4. Titoktartás 

A Szállító köteles a megrendelés és a szállítás feltételeit, 
valamint az e célból rendelkezésére bocsátott valamennyi 
információt és dokumentumot (a nyilvánosan 
hozzáférhető és általánosan ismert információk 
kivételével) a szerződés megkötésétől számított három 

évig titokban tartani. A megrendelések teljesítése vagy 
feldolgozása után a Szállító köteles ilyen tartalmú kérés 
esetén azonnal visszaküldi a kért dokumentumokat a 
NAT-nak. 
 
A NAT írásbeli beleegyezése nélkül a Szállító nem 
hivatkozhat az üzleti kapcsolatra reklámanyagokban, 
prospektusokban stb., és nem állíthat ki a NAT számára 

gyártott termékeket. 
A Szállító által megbízott alvállalkozó ugyanilyen 
mértékben köteles a titoktartásra. Ha a Szállító ezt a 
titoktartási kötelezettségét vétkes módon megszegi, 
kötbért köteles fizetni a NAT-nak, melynek mértéke: 
szabálysértésenként a titoksértéssel érintett megrendelés 
értékének 1,5%-a, többszöri szabálysértés esetén a 

rendelés értékének maximum 6%-a. A NAT a kötbért a 
vételárba beszámíthatja. 
 
F.3.5. Compliance 

A Szállító biztosítja, hogy a NAT-tal való szerződés 
létrejöttét követően sem ő, sem a vele kapcsolatban álló 
személyek (különösen az igazgatósági tagok, ügyvezető 

igazgató, tulajdonosok, alkalmazottak, képviselők) sem 
közvetlenül, sem közvetve nem álltak kapcsolatban a 
NAT-tal a jelen szerződéshez kapcsolódó bármely ügylet 
érdekében. Pénz vagy egyéb értékes ajándék átadására 
köztisztviselőnek, alkalmazottnak vagy a vállalkozás 
vezetőjének, különösen nem a NAT-nak, vagy az ő javára 
nem tesz ajánlatot vagy ígéretet és a jövőben sem fog ilyet 
tenni.  

A Szállító köteles a NAT-ot támogatni a jogszabályok 
betartásában és teljeskörűen együttműködni. A Szállító 
haladéktalanul és kérés nélkül írásban értesíti a NAT-ot, 
ha tudomására jut a hatályos jogszabályok megsértése 
vagy annak gyanúja.  

Ha a Szállító a fenti kötelezettségeit megszegi, a NAT 
jogosult a jelen szerződést figyelmeztetés nélkül 
felmondani, vagy a szerződéstől elállni. A további 
követelések, különösen a kártérítési igények érvényesítése 

változatlan marad, a NAT ezen jogait fenntartja. 
A Szállító köteles minden tőle telhetőt megtenni annak 
érdekében, hogy azon üzleti partnerek is, akik a NAT-nak 
a jelen szerződésen belül szolgáltatást nyújtanak, 
megtegyék a szükséges és megfelelő intézkedéseket a 
hatályos jogszabályok betartása és a jogsértések 
megelőzése érdekében. 

 
F.4. Záró rendelkezések 

E rendelkezések módosítása és kiegészítése írásos 
formában lehetséges. Ez magára az írásbeli formára 
vonatkozó záradék törlésére is vonatkozik. 
Amennyiben a Felek közötti szerződéses feltételek egy 
vagy több rendelkezése érvénytelenné válik vagy 

hiányosság lépne fel bennük, a többi rendelkezés 
érvényességét ez nem érinti. A hatálytalan 
rendelkezéseket megfelelő szabályozással kell 
helyettesíteni vagy olyan módon kell pótolni, amelyet a 
szerződő Felek a feltételek értelme és célja szerint 
alkalmaztak volna, ha tudtak volna az érvénytelenségről 
vagy hiányosságról. 
A Felek jogviszonyára a magyar jog az irányadó. A felek 

jogvitáinak az eldöntésére a győri székhelyű és hatáskörrel 
rendelkező bíróság az illetékes. 
Az áruk nemzetközi adásvételére vonatkozó ENSZ-
egyezmény (CISG) alkalmazhatósága kizárt. 
 


